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Zaklad Ubezpieczen Spotecznych uruchomil pierwsza aplikacje mobilna mZUS. Za jej posrednictwem
mozna zlozy¢ wniosek o swiadczenia rodzinne np. 500 plus czy Dobry start.

- Udostepniona przez Zaktad aplikacja, to wyjscie naprzeciw naszym klientom i umozliwienie im w jak
najszerszy i najprostszy sposob ubieganie sie o Swiadczenia wyplacane przez ZUS. Znaczna wigkszos¢
rodzicow i opiekundw to osoby mitode, ktére doskonale potrafig postugiwac sie tego rodzaju
rozwigzaniami cyfrowymi. Naszym celem jest utatwienie i skrécenie czasu wnioskowania o nalezne im
srodki - informuje Katarzyna Krupicka regionalny rzecznik prasowy ZUS wojewo6dztwa podlaskiego.

Zlozenia wnioskéw droga elektroniczna to przede wszystkim ogromna wygoda. - To rodzic sam
decyduje, kiedy znajdzie chwile na przestanie dokumentéw. Nie ma Zadnych ograniczen dotyczqcych
pory dnia, a nasi klienci mogq starania sie o srodki rowniez w weekendy, kiedy tradycyjne odwiedzanie



urzedow jest niemozliwe - dodaje rzeczniczka.
O aplikacji

Aktualnie aplikacja mZUS przeznaczona jest dla osob, ktére moga skorzystac ze swiadczen dla rodzin. Juz teraz
klienci mogla ztozy¢ za jej posrednictwem wnioski o swiadczenie 300 plus z programu , Dobry Start” i o Swiadczenie
wychowawcze 500 plus( tj. DS-R, DS-O, DS-S oraz SW-R i SW-0). W dalszej perspektywie aplikacja zostanie
rozszerzona o kolejne swiadczenia dla rodzin tj. wnioski o Rodzinny Kapitat Opiekunczy (RKO) i dofinansowanie do
zlobkéw (DZ).

Aby aktywowac¢ aplikacje klient musi polaczy¢ ja ze swoim profilem na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS.
Oznacza to, ze bez posiadania profilu PUE uzytkownik nie bedzie mogt skorzystac z aplikacji. Proces aktywagji i
potaczenia aplikacji z profilem PUE zostat opisany krok po kroku na poczatkowych ekranach startowych aplikacji.

Aplikacja mZUS przeznaczona jest na urzadzenia mobilne z systemami operacyjnymi Android i iOS. Aplikacje klient
powinien pobra¢ wylacznie ze sklepéw Google Play oraz App Store.
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