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W tym roku Zaklad Ubezpieczen Spolecznych obchodzi wspanialy jubileusz 90-lecia swojego
istnienia. Zostal powolany do zycia rozporzadzeniem nowelizujacym ustawe scaleniowa
podpisanym przez Prezydenta Ignacego Moscickiego 24 pazdziernika 1934 roku. Od
momentu powstania, poprzez okres II wojny swiatowej, lata powojenne, az do dzisiaj ZUS
stal sie jedna z najnowoczesniejszych instytucji ubezpieczeniowych na swiecie, czesto
uznawany za wzor e-administracji.

- Prace nad stworzeniem prawodawstwa ubezpieczeniowego rozpoczety sie jeszcze przed
odzyskaniem niepodlegtosci, w 1917 roku. Zadanie to nie byto tatwe, poniewaz wymagato
ujednolicenia przepisow obowiqzujgcych na ziemiach polskich, ktére znajdowaty sie pod trzema
roznymi zaborami. W obszarze ubezpieczen spotecznych sytuacja byta szczegdélnie zroznicowana -
informuje Katarzyna Krupicka, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS wojewodztwa podlaskiego.

Tuz po odzyskaniu niepodlegtosci, 23 listopada 1918 roku, Tymczasowy Naczelnik Panstwa Jozef
Pitsudski przyznat robotnikom i pracownikom przemystu specjalny zasitek. Natomiast 11 stycznia
1919 roku wprowadzono ubezpieczenie zdrowotne oraz powotano Kasy Chorych. Kolejne wazne
etapy tworzenia systemu ubezpieczen spotecznych to: rok 1920 - ustawa o obowiazkowym
ubezpieczeniu na wypadek choroby, rok 1924 - ustawa o ubezpieczeniu na wypadek bezrobocia, rok
1927 - rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej o ubezpieczeniu spotecznym pracownikéw
umystowych.

Uchwalenie ustawy scaleniowej



Prace nad stworzeniem jednolitego systemu ubezpieczen spotecznych trwaty kilka lat, a ich efektem
bylo uchwalenie ustawy scaleniowej w 1933 roku. Ustawa ta wprowadzita jednolity charakter prawa
w odradzajacej sie Polsce, obejmujac wszystkie rodzaje ubezpieczen spotecznych: chorobowe i
macierzynskie, wypadkowe przy pracy i z choréb zawodowych, emerytalne robotnikéw oraz
emerytalne pracownikow umystowych, od bezrobocia.

Zgodnie z zapisami ustawy w celu efektywnego ,wykonywania ubezpieczen” utworzono
ubezpieczalnie spoteczne 1 cztery zaktady ubezpieczen spotecznych: Zaktad Ubezpieczenia na
Wypadek Choroby, Zaktad Ubezpieczenia od Wypadkow, Zaklad Ubezpieczenia Pracownikow
Umystowych i Zaktad Ubezpieczenia Emerytalnego Robotnikdw. Ich dziatalnos$¢ byta koordynowana
przez Izbe Ubezpieczen Spotecznych.

Na wplywy zaktadow ubezpieczen sktadaty sig sktadki, dochody z majatku urzadzen zaktadow oraz
odsetki od ulokowanych kapitatéw, a takze doptaty Skarbu Panistwa, darowizny, zapisy i subsydia.
Obowiazek dofinansowania instytucji ubezpieczeniowych przejeto panstwo. Sktadki na ubezpieczenia
spoteczne zostaly zaplanowane w sposob, ktory zapewniat solidne podstawy finansowe dla systemu
ubezpieczen. Obowigzek optacania sktadki spoczywat na pracodawcach (2/3 wysokosci sktadki) oraz
pracownikach (1/3 wysokosci sktadki).

Powstanie ZUS

Juz w momencie wejscia w zycie ustawy scaleniowej 1 stycznia 1934 roku trwaly prace nad jej
nowelizacja. Ich zwienczeniem bylo rozporzadzenie o zmianie ustawy, podpisane 24 pazdziernika
1934 roku przez prezydenta Ignacego Moscickiego. Wowczas powotano Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, ktory objat zarzad nad pigcioma funduszami ubezpieczeniowymi: Fundusz
Ubezpieczenia Emerytalnego Robotnikow, Fundusz Ubezpieczenia Emerytalnego Pracownikow
Umystowych, Fundusz Ubezpieczenia od Wypadkow i Chorob Zawodowych, Fundusz Ubezpieczenia
na Wypadek Braku Pracy dla Pracownikow Umystowych, Ogolny Fundusz Ubezpieczenia na
Wypadek Choroby i Macierzynstwa. Juz w tym okresie ZUS wprowadzal nowoczesne metody
matematyczne

i statystyczne. Polski system ubezpieczen spotecznych uznawany byt za jeden z
najnowoczesniejszych w 6wczesnej Europie.

Zaklad Ubezpieczen Spotecznych, od momentu swojego powstania, nie tylko zarzadzat
ubezpieczeniami, ale rowniez stat sie¢ kluczowa instytucja w realizacji zadan zwiazanych z polityka
spoteczna panstwa. Zgodnie ze swoim statutem, ZUS angazowat sig takze w dziatalnos¢ edukacyjna i
prewencyjng, organizujac wystawy h1?1en1czne tworzac plakaty prom &qce bezpieczenstwo i higiene
pracy oraz finansujac letnie kolonie dla dzieci. Srodki pochodzace z nadwyzek finansowych,
wynikajacych z reinwestycji sktadek ubezpieczeniowych, ZUS przeznaczat na projekty budowlane,
takie jak szpitale, sanatoria i budynki mieszkalne, a takze na inicjatywy prozdrowotne.

ZUS dbat o wysoki poziom merytoryczny swoich pracownikow, organizujac i finansujac staze dla
studentow kierunkow ekonomicznych oraz medycznych. Aby zosta¢ pracownikiem instytucji
ubezpieczeniowej, oprocz kompetencji zawodowych nalezato rowniez przedstawi¢ swiadectwo
moaalnosm Prace w instytucjach ubezpieczeniowych postrzegano wéwczas jako forme stuzby
spotecznej

ZUS w okresie okupacji

Okres II wojny swiatowej stanowit jeden z najtrudniejszych momentow w historii instytucji,
ubezpieczen spotecznych a jednoczesnie byt czasem, w ktorym jej pracownicy wykazali sig
patriotyzmem i cztowieczenstwem. Wéwczas ZUS funkqonowal jedynie na terenie Generalnego
Gubernatorstwa, wyptacajac swiadczenia, ktore byly ograniczane przez okupanta, a takze oferujac
zatrudnienie i czesto ratujac zycie wielu 0S6b. Pracownicy ubezpieczen spolecznych, mimo grozacych
im surowych kar, aktywnie wspierali i zasilali szeregi konspiracji niepodlegtosciowej. Angazowali sig
rowniez w walke z okupantem - z bronig w reku uczestniczyli w Powstaniu Warszawskim. Dwa
oddzialy powstancze sktadaty sie wytacznie z pracownikéw ZUS.

W gmachu przy ul. Czerniakowskiej 231, gdzie przed wojna miescita sie Centrala ZUS oraz szpital
ubezpieczalni spotecznej, urzadzono polowy szpital powstanczy. Pracowali w nim lekarze z
Ubezpieczalni, a sanitariuszkami byty urzedniczki ZUS.

ZUS przetrwat wojng, jednak nowe komunistyczne wladze szybko zaczety wprowadzac swoje
porzadki. W apogeum stalinowskiego okresu instytucje panstwowe poddawane byly intensywne;
ideologizacji. Scentralizowane panstwo dazyto do ograniczenia niezaleznosci ZUS. W 1950 roku
zniesiono samodzielnos¢ funduszy ubezpieczeniowych, a w 1951 roku finanse ubezpieczen



spotecznych wtaczono do budzetu panstwa, co sprawito, ze sktadki na ubezpieczenie zyskaty cechy
podatku. W 1953 roku pojawita sie koncepcja likwidacji samego ZUS.

Likwidacja ZUS i jego reaktywacja

Pod koniec 1955 roku zlikwidowano Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, a jego zadania, wzorem
rozwiazan radzieckich, przejety zwiazki zawodowe w zakresie Swiadczen chorobowych. Ministerstwo
Pracy i Opieki Spotecznej zajeto sie natomiast Swiadczeniami dtugoterminowymi. To rozwigzanie
okazato sig jednak niewydolne, dlatego ustawa z 13 kwietnia 1960 roku ZUS zostaje przywrocony,
podejmujac swoje zadania i zapewniajac ciagtos¢ ubezpieczen oraz terminowo wyptaty swiadczen.
Oddtl?go rllilomentu na czele instytucji stanat Prezes, ktorym w 1960 roku zostat mianowany Stefan
Bedkowski.

W 1968 roku wprowadzono ustawe regulujaca Swiadczenia emerytalno-rentowe. Dawna renta
starcza zostata zastapiona emerytura, a wiek starczy - wiekiem emerytalnym. Do wymaganego stazu
pracy wliczano okresy zaliczane do stazu rentowego, zwigzane z wojna i okupacja. Niektorym
grupom pracownikow, takim jak pracownicy I kategorii zatrudnienia, kombatanci, inwalidzi wojenni i
wojskowi, inwalidzi po wypadkach i pracownicy artystyczni obnizono wiek emerytalny. W latach 70.
powszechnym systemem emerytalnym objeto kolejne grupy spoteczne, w tym rolnikéw
indywidualnych.

Lata 80-te

W grudniu 1982 roku wprowadzono nowa ustawe o zabezpieczeniu emerytalnym pracownikéw oraz
ich rodzin. Jej uchwalenie byto niezbedne w obliczu trudnej sytuacji gospodarczej, a kluczowa
zmiana stato sie wprowadzenie mechanizmu waloryzacji Swiadczen jako rozwiazania systemowego.
Co roku, 1 marca, swiadczenia mialy by¢ podwyzszane o procent wzrostu przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce uspotecznionej z roku poprzedniego, przy czym gorny limit wynosit
150% kwoty tego wzrostu. Pod koniec lat 80. kryzys panstwowy wymusit zmiany ustrojowe. Wéwczas
powstal Fundusz Ubezpieczen Spotecznych, ktéry miat na celu zapewnienie racjonalnego
finansowania Swiadczen.

ZUS rozpoczat takze pierwsze proby informatyzacji systemu ubezpieczen. Wprowadzono
elektroniczne systemy ewidencji, wyptaty i waloryzacji swiadczen: EMIR, RENTIER oraz WARENT.

Pierwsza dekada III Rzeczypospolitej to czas radosci z odzyskania swobod demokratycznych, ale
takze okres spotecznego szoku wywotanego transformacja oraz wysoka inflacjg. Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych musial funkcjonowac w trudnych warunkach gospodarczo-finansowych. Wiele
przedsiebiorstw zostato zlikwidowanych, a rynek pracy gwaltownie sie skurczyt. Aby uniknaé
bezrobocia, znaczna liczba 0s6b decydowatla sie na wczesniejsze przejscie na emeryture. W
rezultacie wzrosta liczba wyptacanych przez ZUS swiadczen, co nadwyrezyto fundusze ubezpieczen
spotecznych. W zwiazku z tym konieczne stato sie zreformowanie systemu ubezpieczen. Pod koniec
lat 90. zostata przygotowywana zasadnicza reforma emerytalna.

ZUS odegratl istotna role w transformacji ustrojowej lat 90. XX wieku

W 1999 roku reforma systemu ubezpieczen spotecznych wprowadzita istotne zmiany w sposobie
obliczania emerytur, ktore odtad miaty by¢ uzaleznione od sumy odprowadzonych sktadek, a nie, jak
wczesniej, gtéwnie od stazu pracy. Dla ZUS oznaczato to koniecznos¢ przeliczenia miliondw
swiadczen oraz utworzenia kilkunastu milionow indywidualnych kont dla ubezpieczonych. Realizacja
tak skomplikowanej operacji wymagata nowoczesnego systemu informatycznego. Pierwsze moduty
Kompleksowego Systemu Informatycznego ZUS uruchomiono wtasnie w 1999 roku. Obecnie KSI jest
jednym z najnowoczesniejszych systemow tego typu na swiecie. W wyniku reformy systemu
H)ezpieczen wprowadzono takze dodatkowe formy oszczedzania na emeryture, znane jako II i III
ilar.

ZUS lider e-administracji

Juz pod koniec lat trzydziestych XX wieku ZUS byt uznawany za jedna z najszybciej rozwijajacych sie
instytucji ubezpieczeniowych w Europie. W XXI wieku ZUS stat sie liderem w administracji
publicznej w zakresie wprowadzania e-ustug, takich jak e-Sktadka, e-ZLA czy e-akta. Wsrod jego
osiagnieC znajduje sie m.in. elektronizacja akt pracowniczych - e-akta, elektronizacja wydawania
zaswiadczen Al oraz nowe wersje Programu Ptatnik i ePlatnik. ZUS umozliwit takze sktadanie
wnioskow o $wiadczenia za posrednictwem platformy PUE/eZUS. Dzieki tym innowacjom Polska,
jako jeden z pierwszych krajow UE, wdrozyta system elektronicznej wymiany informacji dotyczacych
zabezpieczenia spotecznego (EESSI).



Zaktad Ubezpieczen Spotecznych to nowoczesny e-urzad, dostepny przez cata dobe, siedem dni w
tygodniu. Jako instytucja przyjazna obywatelom, ZUS petni role zaktadu ustug spotecznych,
obstugujac swiadczenia skierowane do roznych grup spotecznych, w tym rodzin oraz osob

z niepelosprawnosciami. Przyznaje i wyptaca swiadczenia dla rodzin w ramach programéw takich
jak Aktywny Rodzic, Dobry Start oraz Rodzina 800 plus.

Inwestujac w nowoczesne technologie i cyfryzacje, ZUS nie tylko podnosi jakosc obstugi, ale takze
dostosowuje swoje dziatania do zmieniajacych sig potrzeb wspétczesnego spoteczefistwa. Dzigki
dynamicznemu rozwojowi ustug cyfrowych, ZUS stat sig¢ kluczowym elementem e-panstwa. Wsréd
instytucji administracji publicznej wyrodznia sig tytutem ,Lidera dostgpnosci” dla osob ze
szczegOlnymi potrzebami.

To nie ZUS tworzy przepisy, lecz ma obowiazek je realizowac

ZUS, od momentu SWOJegO powstanla jest instytucjg nowoczesna, ktora zawsze zapewniala
terminowa wyplate swiadczen. Tak jest i dzisiaj. Stoi na strazy praw i przywilejow ubezpieczonych, a
takze aktywnie uczestniczy w ksztaltowaniu polityki spotecznej. Obecnie z ustug ZUS korzysta okoto
25 mln klientow, co plasuje Zaktad w czotdwce najwigkszych instytucji finansowych w Polsce. Nalezy
jednak podkreslic, ze ZUS nie prowadzi wiasnej polityki finansowej i nie ma mozliwosci
samodzielnego ustalania wysokosci sktadek, emerytur czy zasitkow - polityke w tym zakresie
ksztattuje Parlament poprzez ustalenia ustawowe. Do jego obowiazkow nalezy m.in. stwierdzanie i
ustalanie obowiazku ubezpieczen spotecznych, ustalanie uprawnien do swiadczen z ubezpieczen
spotecznych oraz ich wypltacanie, wymierzanie i pobieranie sktadek na ubezpieczenia spoteczne oraz
zdrowotne, prowadzenie indywidualnych kont ubezpieczeniowych i kont ptatnikow sktadek, a takze
orzekanie o niezdolnosci do pracy. Zakres zadan ZUS okresla ustawa z dnia 13 pazdz1ern1ka 1998 r.
o systemie ubezpieczen spotecznych.

Siedziba Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, znana jako Centrala ZUS, miesci sie w Warszawie.
Struktura ZUS obejmuje Centrale oraz 43 oddzialy, a takze podlegte im inspektoraty i biura
terenowe, W wojewodztwie podlaskim funkcjonuje jeden oddziaty ZUS w Bialymstoku oraz 9
podlegajqcych mu ingpektoratow, jedno biuro terenowe i jeden punkt obstugi klientow. Prezesem
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych od 2024 roku jest Zbigniew Derdziuk, ktory wczesniej petnit te
funkcje w latach 2009-2015.

Katarzyna Krupicka

regionalna rzeczniczka prasowa ZUS wojewoddztwa podlaskiego
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