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Zaklad Ubezpieczen Spolecznych ostrzega przed falszywymi mailami. ZUS nie prosi swoich
klientow droga mailowa o podanie danych wrazliwych jak rowniez nie kieruje informacji o
btednym logowaniu do PUE/eZUS, w ktorych zacheca do otwierania plikow Iub linkow.

Oszusci wysytaja maila z nazwa ,zus-pl”, co dla wielu klientéw moze by¢ bardzo mylace. Jednak w
szczegdtach wiadomosci widnieje adres ,kontakt@dentalstudio.krakow.pl”. W mailu prosza o
aktualizacje danych ze wzgledu na problem z przetworzeniem ptatnosci. Wchodzac w podany link
otwiera sie strona do logowania eZUS, a adres strony to ,prowebdigital.com.ng”. Po zalogowaniu
otwiera sie okno do wpisania danych karty kredytowe;.

Zaklad Ubezpieczen Spotecznych przypomina, ze instytucja nie wysyta do swoich klientow maili z
prosbami o podanie danych kart kredytowych czy btednym logowaniu do PUE/eZUS, w ktorych
zacheca do otwierania plikow lub linkéw.



- Drogq elektroniczng ZUS kontaktuje sie jedynie z tymi klientami, ktorzy posiadajq konto na
Platformie Ustug Elektronicznych i sami wybrali wiasnie takq forme kontaktu. Mail w tym przypadku
jednak zawsze zawiera imie i nazwisko konkretnego pracownika Zaktadu - wyjasnia Katarzyna
Krupicka, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS wojewodztwa podlaskiego.

ZUS ostrzega, by w zadnym przypadku nie odpowiadac na maile ani nie otwierac zatgcznikow
pochodzacych od oszustow. - Korespondencja tego typu ma bowiem najczesciej na celu
zainfekowanie komputera lub uzyskanie dostepu do danych wrazliwych, ktore zapisane sq w jego
pamieci - ostrzega rzeczniczka.

W sytuacji, w ktdorej klient ma watpliwosci co do nadawcy otrzymanej korespondencji, prosimy o
kontakt z najblizsza placowka Zaktadu lub Centrum Obstugi Telefonicznej pod numerem: 22 560 16
00 lub adresem mailowym cot@zus.pl.

Katarzyna Krupicka

regionalna rzeczniczka prasowa ZUS wojewddztwa podlaskiego
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