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Do 26 stycznia do ZUS-u wplynelo 328 705 wnioskow o wydanie zaswiadczen, na podstawie
ktorych pracodawcy moga uwzgledni¢ do stazu pracy okresy inne niz zatrudnienie na
podstawie umowy o prace. Zaklad rozpatruje wnioski zgodnie z przepisami Kodeksu
postepowania administracyjnego i ma na to 7 dni.

Od 1 stycznia 2026 r. osoby zatrudnione moga doliczy¢ do stazu pracy okresy inne niz zatrudnienie
na podstawie umowy o prace. Nowe przepisy maja zastosowanie od 1 stycznia 2026 r. do
pracodawcoéw bedacych jednostkami sektora finanséw publicznych, a od 1 maja 2026 r. - do
pozostalych pracodawcow.

Czes¢ tych okreséw moze zosta¢ potwierdzona przez ZUS na wniosek klienta. Do 26 stycznia Zaktad
rozpatrzyt 228 808 wnioskéw i wydat 508 472 zaswiadczenia.

Jakie okresy potwierdzi zaswiadczeniem Zaklad Ubezpieczen Spotecznych



Kodeks pracy wskazuje okresy, ktore ZUS potwierdza odpowiednim zaswiadczeniem. Sg to
aktywnosci zawodowe, w czasie ktorych osoba ubiegajaca sie o zaswiadczenie:

1. optacala sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe lub ubezpieczenie wypadkowe jako
osoba prowadzgca pozarolniczg dziatalnos¢ lub wspoétpracujaca z osoba prowadzaca taka
dzialalnos¢,

2. byla objeta ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi, z tytutu:

e umowy zlecenia lub innej umowy o swiadczenie ustug, do ktdrej zgodnie z przepisami Kodeksu
cywilnego stosuje sie przepisy dotyczace zlecenia,

* UMOWY agencyjnej,

e wspdlpracy z osoba wykonujaca umowe zlecenia, inng umowe o $wiadczenie ustug lub umowe
agencyjna,

» pozostawania cztonkiem rolniczej spétdzielni produkcyjnej,

» pozostawania cztonkiem spoétdzielni kotek rolniczych,

3. byla zgtoszona do ubezpieczenia zdrowotnego jako osoba podejmujaca dziatalnosé
gospodarcza i niepodlegajaca ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym przez okres
pierwszych 6-ciu miesiecy prowadzenia tej dziatalnosci (tzw. ulga na start),

4. optacata sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe lub wypadkowe jako osoba
wspoOlpracujaca z osoba podejmujaca dziatalnos¢ gospodarcza (korzystajaca z tzw. ulgi na
start),

5. miata sfinansowane sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tytutu sprawowania
osobistej opieki nad dzieckiem w okresie zawieszenia dziatalnosci gospodarczej,

6. miala sfinansowane sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z tytutu sprawowania
osobistej opieki nad dzieckiem jako osoba wspdtpracujaca.

Jak ztozy¢ wniosek

Whniosek o wydanie zaswiadczenia mozna ztozy¢ wytacznie w formie elektronicznej za
posrednictwem konta w systemie teleinformatycznym Zakladu (eZUS). Od 1 stycznia 2026 r. na
eZUS dostepny jest ,,Wmosek o wydanie zaswiadczenia o ubezpieczeniu dla celéw doliczenia
okresow do stazu pracy” (USP). Zaktad Ubezpieczen Spotecznych dodat w profilu Ubezpieczonego w
menu bocznym nowy kafelek, prowadzacy bezposrednio do formularza wniosku USP. Dzieki temu
znalezienie 1 ztozenie wtasciwego wniosku jest wygodniejsze i szybsze.

Zaswiadczenie, decyzje oraz inne pisma w sprawie wydania zaswiadczen ZUS przygotowuje

i dorecza osobie, ktora zlozyta wniosek, wylacznie w postaci elektronicznej na konto w eZUS.
Dokumenty te zamiast wlasnorgcznego podpisu, moga zawiera¢ nadruk imienia i nazwiska wraz ze
stanowiskiem stuzbowym osoby upowaznionej do ich wydania. Taki podpis znajduje sie na
zaswiadczeniu wygenerowanym w systemie teleinformatycznym ZUS. Zaktad wydaje takze
zaswiadczenia przygotowane przez pracownikow opatrzone: kwalifikowanym podpisem pracownika
ZUS, pieczecia ZUS albo pieczecia oddziatu ZUS. Obie formy zaswiadczenia sa réwnoprawne i
praw1d10we

Jesli ubezpieczony ma petnomocnika, ktory dziata w jego imieniu na platformie eZUS, odpowiedz na
wniosek USP w pierwszej kolejnosci trafia do pelnomocnika. Odpowiedz bedzie widoczna dla
ubezpieczonego na liScie dokumentow odebranych po jej odebraniu przez pelnomocnika, lub po
uptywie 14 dni, jesli pelnomocnik w tym czasie nie odbierze dokumentu.

Powiadomienie o wydaniu zaswiadczenia

Gdy odpowiedZ na wniosek USP pojawi sie na koncie w eZUS, ubezpieczony lub pelnomocnik jest o
tym automatycznie informowany. Jesli maja wtaczone powiadomienia, otrzymaja informacje SMS-em,



e-mailem lub w aplikacji mobilnej mZUS - zgodnie z preferencjami ustawionymi w zaktadce
Ustawienia — Ustawienia subskrypcji. Jesli osoba oczekujaca na odpowiedZ nie ma wtaczonych
powiadomien, powinna regularnie logowac sie do eZUS 1 sprawdzac, czy decyzja lub zaswiadczenie
sa juz dostepne. ZUS zacheca wiec do aktywowania powiadomien, aby na biezaco otrzymywac
informacje o nowych dokumentach.

Kiedy ZUS odmawia wydania zaswiadczenia
ZUS odmawia wydania zaswiadczenia, najczesciej w sytuacji, gdy:
e klient wskaze na wniosku okres wykonywania umowy zlecenia w czasie, gdy miat status ucznia
lub studenta i nie ukonczyt 26 lat, a wiec nie podlegat z tego tytutu ubezpieczeniom,
» klient wskaze okres ubezpieczenia z tytutu umowy zlecenia lub dziatalnosci gospodarczej, a na
mocy odrebnych przepisow nie podlegat w tym czasie obowiazkowym ubezpieczeniom
spotecznym, poniewaz byt objety obowiazkowymi ubezpieczeniami z innego tytutu. W decyzji

odmownej ZUS podaje informacje o okresie ubezpieczenia zdrowotnego z tytutu wskazanego
we wniosku,

e w dokumentach zgtoszeniowych i rozliczeniowych wystepuja btedy i wydanie zaswiadczenia o
optaconych sktadkach na ubezpieczenia emerytalne, rentowe lub wypadkowe z tytutu
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jest niemozliwe,

* w dokumentach zgtoszeniowych i rozliczeniowych sa btedy albo ZUS ich nie otrzymat i dlatego
nie moze wydaé¢ zaswiadczenia o przebiegu ubezpieczenia z tytutu umowy zlecenia.

Jezeli na koncie klienta nie ma informacji o zgtoszeniu do ubezpieczen w zakresie, w jakim Zaktad
wydaje zaswiadczenie, klient otrzyma decyzje o odmowie jego wydania. Jesli klient posiada
dokumenty potwierdzajace wykonywanie danej aktywnosci zawodowej, moze ztozyc wniosek o
wszczecie postepowania wyjasniajacego i dotaczy¢ do niego odpowiednie dokumenty.

Whiosek o przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego wraz z dokumentami mozna ztozy¢:

» elektronicznie - poprzez swoje konto w eZUS, wykorzystujac wniosek ogdlny POG,
e listownie - na adres najblizszej jednostki ZUS,
* osobiscie - w dowolnej placowce Zaktadu.
Do tej pory ZUS- odmoéwit wydania 52 433 zaswiadczen.
Katarzyna Krupicka
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