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Zaklad Ubezpieczen Spotecznych apeluje do 0s0b z niepeinosprawnoscia i ich bliskich o
ostroznosc wobec ofert platnej pomocy w uzyskaniu swiadczenia wspierajacego. Wniosek o
to swiadczenie mozna zlozyc¢ bezplatnie, a pracownicy ZUS-u pomagaja w jego wypelnieniu i
zlozeniu zaréwno w placowkach, jak i przez infolinie.

- Do ZUS-u docierajq sygnaty od klientow, ktorzy otrzymujq propozycje odptatnego ,zatatwienia”
swiadczenia wspierajacego. Przedstawiciele niektorych kancelarii odwiedzajq w domach osoby z
niepetnosprawnosciq. Czesto sq to osoby starsze, ktore nie zawsze doktadnie zapoznajq sie z tresciq
podpisywanych dokumentow. Zdarza sie, ze dopzero pozniej dowiadujq sie o wysokich optatach
zapisanych w umowie - informuje Katarzyna Krupicka, regionalna rzeczniczka prasowa ZUS w
wojewddztwie podlaskiego.

Niedawno do jednej z placowek ZUS-u zgtosita sie wnuczka klientki, ktéra skorzystata z ustug
kancelarii oferujacej pomoc przy uzyskaniu swiadczenia wspierajacego. Klientka podpisata umowe i



udzielita pelnomocnictwa do dziatania w jej imieniu. Wyréwnanie swiadczenia wspierajacego za kilka
miesiecy trafito bezposrednio na konto kancelarii jako wynagrodzenie za jej ustugi i wyniosto niemal
22 tys. zh. Po rozliczeniu naleznosci kancelaria ztozyta w ZUS-ie dokumenty dotyczace zmian?/
rachunku bankowego do dalszej wyptaty Swiadczenia na konto klientki oraz odwotania udzielonego
pelnomocnictwa. Pieniadze, ktore trafily do kancelarii jako wynagrodzenie za jej ustugi, mogty zostac
przeznaczone na pokrycie kosztdw opieki, leczenia lub rehabilitacji klientki.

W innym przypadku klient podpisat umowe z kancelaria, zgodnie z ktéra wynagrodzenie za jej ustugi
miato stanowic czterokrotnos¢ miesiecznej wartosci przyznanego swiadczenia wspierajacego. Przy
maksymalnej wysokosci tego Swiadczenia, wynoszacej 4353 zt, oznacza to kwote przekraczajaca 17,4
tys. zi.

Podobne sytuacje zdarzaly si¢ rowniez w ubiegtym roku. Klienci informowali pracownikow ZUS-u o
ofertach posrednikow, ktorzy proponowali pomoc w zamian za bardzo wysokie wynagrodzenie,
siegajace nawet 10 tys. zt albo szesciokrotnosci miesiecznego swiadczenia.

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych przypomina, Ze nie ma potrzeby korzystania z ptatnych ustug
kancelarii czy posrednikow, aby otrzymac Swiadczenie wspierajace. Wniosek mozna ztozyc
samodzielnie przez internet na portalu eZUS lub z bezptatnym wsparciem pracownikow ZUS-u.
Osoba z niepelnosprawnoscia moze rowniez upowaznic do zalatwiania spraw w ZUS-ie zaufana
osobe, na przyktad cztonka rodziny lub bliskiego. Taki pelnomocnik réwniez moze liczy¢ na bezptatna
pomoc pracownikéw Zaktadu przy ztozeniu wniosku.

Warto pamietac, ze warunkiem ubiegania sie o $wiadczenie wspierajace w ZUS-ie jest posiadanie
decyzji ustalajacej poziom potrzeby wsparcia, wydanej przez Wojewodzki Zespot do Spraw Orzekania
o Niepetlnosprawnosci. W decyzji tej musi zostac przyznane co najmniej 70 punktéw. Dopiero wtedy
mozna ztozyé w ZUS-ie wniosek o swiadczenie wspierajace, a kancelarie czy posrednicy nie maja
wplywu na wydanie tej decyzji ani na liczbe przyznanych punktéw.

Uwazaj na oferty posrednikow

Jesli skontaktuje sie z nami kancelaria oferujagca pomoc w uzyskaniu Swiadczenia lub natrafimy na
takaq oferte w internecie, warto zachowac ostroznosc i spokojnie przeanalizowac takq propozycje.
Przed podpisaniem dokumentow dobrze jest doktadnie zapoznac sie z ich trescia, skonsultowac
decyzje z bliska osoba oraz w razie watpliwosci skontaktowac sie z ZUS-em.

Wigcej informacji o sSwiadczeniu wspierajacym i zasadach jego przyznawania mozna uzyska¢ w
placowkach ZUS-u, na infolinii oraz na stronie internetowej www.zus.pl.
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