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Cel gtdwny projektu

opracowanie, przetestowanie | wdrozenie
iInnowacyjnego modelu kooperacyjnego
zarzadzania ustugami spotecznymi w obszarze
rewitalizacji Miasta Hajnowka.

Sitg tego rozwigzania bedzie potgczenie wielu
ustug w jeden pakiet oraz powstanie konsorcjum
podmiotow ES, ktore pozwoli potagczyc sity,
wtgczyC nawet mate ngo i spotdzielnie socjalne do
realizacji zadania oraz wspoftpraca ze
srodowiskiem naukowym.
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a Polveriera powstata z inicjatywy Miasta Reggio Emilia |
podmiotow ekonomii spotecznej w celu zagospodarowania
rewitalizowanych obiektow powojskowych w miescie.

Powstate konsorcjum wspdlnie ze spotecznoscig lokalng
opracowato spoteczng koncepcje zagospodarowania
budynkow i przestrzeni i podjeto sie prowadzenia
kompleksowych, wielobranzowych ustug spotecznych,

zgodnie z diagnoza.

Sitg tego rozwigzania jest potgczenie wielu ustug w jeden
pakiet oraz powstanie konsorcjum ES, ktore pozwala
potgczycC sity, wigczyC nawet mate ngo i spotdzielnie

socjalne do realizacji zadania oraz wspotpraca ze
srodowiskiem naukowym



La Polveriera wypracowata takze model
zarzgdzania konsorcjum — ma rade
zarzagdczg | czesc administracyjng, dzieki
czemu moze wspierac swoich cztonkow w
przyjmowaniu i realizacji innych zadan
zleconych, tym samy mate PES sa
wspomagane przez duze






Wypracowywane wspolnie z
partnerem ponadnarodowym
Innowacyjne rozwigzanie bedzie
sktadac sie z trzech produktow:

' model zlecania ustug konsorcjom PES,
' model zarzgdzania Konsorcjum PES

' model ustug spotecznych swiadczonych przez
konsorcjum PES.



Wypracowane rozwigzanie zostanie
wdrozone przez Miasto Hajnowke, w formie
zlecenia pakietu ustug. Rozwigzanie
zostanie przygotowane | wdrozone z
zaangazowaniem lokalnej spotecznosci |
wspotpracy z instytucjami publicznymi i PES.



Wypracowane rozwigzania:

Pozwolg na wypracowanie trwatych rozwigzan dotychczas nie
wprowadzanych na terenie miasta Hajnéwka

Bedg bazowaty na animowaniu, inkubowaniu i wspieraniu podmiotow
ekonomii spotecznej oraz trwatej systematycznej wspotpracy sektora
ublicznego, spotecznego, gospodarczego i naukowego

Beda dazyty do realizacji ustug publicznych dostoswanych do potrzeb
spotecznosci lokalnej w zrewitalizowanym budynku

Uwzglednig lokalny potencjat oraz zasoby — plebiscyt/konkurs na lokalny
motyw wykorzystywany w projekcie, wypracowanie spotecznej koncepcji
miejsca i otoczenia swiadczenia ustug spotecznych, wykorzystanie na
wzor La Polveriery rewitalizacji w sakli mikro i makro, np. na poziomie
mikro —techniki upcyclingu w pracy z grupami zagrozonymi wykluczeniem
spotecznym

Zaangazujg merytorycznie przy realizacji ustug spotecznych srodowisko
naukowe



Przygotowanie rozwigzania we wspofpracy z
partnerem ponadnarodowy (lipiec 2018 — luty 2019)

| etap- wytonienie sposrod przedstawicieli miasta Hajnéwka (Urzad Miasta,
OPS, Dom Kultury), a takze podmiotow ekonomii spotecznej grupy
inicjatywnej ktora bedzie podstawg budowania modelu oraz bedzie tworzy¢
zarys koncepcyjny i programowy.

|l etap -wizyta studyjna u partnera ponadnarodowego w Reggio Emilia w

celu zapoznania sie ze specyfikg przygotowywania i planowania procesow
ewitalizacji (okreslanie potrzeb, funkcji, interesariuszy oraz z modelem
zlecania wielobranzowych ustug spotecznych konsorcjom PES.

[l etap - po powrocie z wizyty we Wtoszech Grupa Inicjatywna opracuje
wstepne zatozenia modelu sktadajgcego sie z trzech komponentéw: model
zlecania ustug konsorcjom PES, innowacyjny model zarzgdzania Konsorcjum
PES oraz model innowacyjnych ustug spotecznych swiadczonych przez
konsorcjum PES, a takze opisze rekomendacje do przeprowadzenia
pogtebionej analizy spoteczno - urbanistycznej rewitalizowanego
obiektu.



Pakiet ustug spotecznych, podlegajgcy zleceniu bazowac bedzie
na lokalnych potrzebach, na tradycjach, designie oraz potencjale
przyrodniczym. Innowacyjne bedzie wielobranzowosc, czyli
potgczenie ustug dla roznych grup w jednym zamowieniu.

W trakcie prac nad modelem odbedg sie konsultacje modelu w
spotecznosci w tym z grupami defaworyzowanymi czyli otwarte
spotkania z mieszkancami. Elementem konsultacji bedzie takze
PLEBISCYT/KONKURS na lokalny motyw bedacy motywem
przewodnim produktéw wytwarzanych w ramach ustug.



TESTOWANIE WYPRACOWANEGO ROZWIAZANIA
NA GRUPIE DOCELOWEJ PROJEKTU. (styczen
2019 — grudzien 2019)

Opracowaniu dokumentéw niezbednych do zlecenia okreslonych w modelu
ustug spotecznych przez UM Hajnowka

oraz wpisanie tych ustug do dokumentow planistycznych miasta np.
programu wspotpracy z ngo.

stugi planowane w ramach modelu:

' aktywizacyjne kierowane do seniorow,
" edukacyjne i animacyjne kierowane do mtodziezy,
" Swietlica dla dzieci (dotychczas prowadzona przez MOPS),

" dziatania kierowane do os6b bezdomnych w tym indywidualne programy
wychodzenia z bezdomnosci oraz wprowadzenie nowej ustugi mieszkan
chronionych,

' dziatania aktywizacyjne kierowane do osob pozostajgcych bez pracy lub
chcgcych naby¢ nowe umiejetnosci

" inkubator NGO i PES w tym spétdzielni socjalnych (finansowanie z
projektu)



Ustugi, ktore dotychczas byty realizowane przez rézne nie
wspotpracujgce ze sobg podmioty bedg mogty byc¢ realizowane przez
konsorcja w pakiecie ustug, co pozwoli na integracje PES,
oszczednos¢ w zarzgdzaniu oraz kompatybilne dziatania kierowane do
grup defaworyzowanych a w przysztosci realizowanie tych ustug w
jednym miejscu (model Reggio Emilia).

Rozpoczniemy pilotazem, czyli zleceniem pakietu ustug
konsorcjum PES na okres min. 9 m-cy, na podstawie ustawy OPP
lub PZP, w zaleznosci od ekspertyzy prawnej.

Testowane ustugi bedg w wiekszosci finansowane ze srodkoéw budzetu
gminy jednakze zadanie polegajace na inkubowaniu i wspieraniu ngo w
fazie testowania zostanie wsparte w ramach projektu

W trakcie testowania rozwigzania zostanie takze wykonana zgodnie z
rekomendacjami Grupy Inicjatywnej pogtebiona analiza spoteczno
urbanistyczna obiektu z otoczeniem planowanego do rewitalizacji.
Bedzie ona pogtebiona w kontekscie LPR o: mozliwe przeznaczenie
funkcjonalne; mozliwos¢ wykorzystania lokalnych motywow i tradyciji;
mozliwos¢ rozwigzan proekologicznych; dostosowanie do krajobrazu,
uniwersalne projektowanie z uwzglednieniem potrzeb réznych grup
odbiorcow, wizualizacje.



ANALIZA EFEKTOW TESTOWANEGO
ROZWIAZANIA. (marzec 2019 - czerwiec 2021)

Analiza testowanego rozwigzania bedzie dotyczy¢ aspektow
zwigzanych z:

' formalno prawnym zlecaniem ustug publicznych

' pakietem ustug publicznych (w tym standardy ustug)

' zarzgdzaniem konsorcjum PES



OPRACOWANIE Z PARTNEREM
PONADNARODOWYM OSTATECZNEJ WERSJI
WDROZENIOWEJ PRODUKTU

(pazdziernik 2019 — czerwiec 2021)

' Przedstawienie wypracowanego i przetestowanego modelu
w trakcie 2 videokonferencji (minimum 4 godziny kazda).
Telekonferencje pozwolg na analize porownawczg oraz
wypracowanie rekomendacji dla modelu i ostatecznej wersji
wdrozeniowej produktu.

' Nastepnie wypracowane rekomendacje zostang
skonsultowane z partnerem ponadnarodowym w trakcie
czterodniowej wizyty partnera ponadnarodowego w
Hajnowce.



WDROZENIE ROZWIAZANIA DO PRAKTYKI - ZLECENIE
PAKIETU UStUG SPOtECZNYCH, ZGODNIE Z MODELEM
ZLECANIA UStUGI | MODELEM INNOWACYJNYCH UStUG
SPOLECZNYCH (styczen 2020 — czerwiec 2021)

Docelowo miejsce realizacji ustug powinno by¢ w obiekcie
zrewitalizowanym — dostosowanym do tych potrzeb. W ramach
projektu powstanie spoteczna koncepcja zagospodarowania
budynku wskazanego przez gmine objetego LPR (warsztaty
planistyczne z mieszkancami w tym z grup defaworyzowanych oraz
warsztaty z przedstawicielami PES a takze z pracownikami jednostek
samorzgdowych min. 3 warsztaty (oraz praca eksperta). W ramach
projektu ustugi bedg wdrazane w miejscu wskazanym przez miasto.

WYPRACOWANIE REKOMENDACJI (styczeri 2021 — czerwiec
2021)
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