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HAJNOWKA

Urzad Miasta Hajnéwka

Deklaracja dostepnosci

Urzad Miasta Hajnéwka zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej Urzedu Miasta Hajnéwka www.hajnowka.pl

e Data publikacji strony internetowej: 2021-01-13
» Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2021-01-13 .

Przygotowanie deklaracji dostepnosci

e OSwiadczenie sporzagdzono dnia: 2021-01-13 .
e Deklaracje sporzagdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.
e Data ostatniego przegladu deklaracji: 2025-03-24.

Status zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z ustawq z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe;j
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponize;j.

Niespetnione wymagania

* Filmy, ktére zostaty opublikowane przed wejSciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;.
e Mapy sg wytaczone z obowigzku zapewniania dostepnosci.
» Dokumenty, ktére:
o pochodzg z réznych Zrédet i systemoéw,
o sg bardzo obszerne, a ich wytworzenie odbywato sie w kilku komorkach organizacyjnych,
co miato wptyw na ich docelowg tres¢ oraz ksztatt,
o posiadaja strukture, w ktéra nie ma mozliwosci ingerencji,
o opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Skroty klawiaturowe

 Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrétéw klawiaturowych przegladarki.



Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdéw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg kontaktowa
jest Emilia Korolczuk, e.korolczuk@hajnowka.pl . Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer
telefonu +48 85 682 21 80 . Tg samga drogg mozna sktadac wnioski o udostepnienie informac;ji
niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Obstuga wnioskow i skarg zwigzanych z dostepnoscia

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia informacji za
pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo
dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby
zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktdrg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb
kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego
sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informaciji.
Podmiot publiczny powinien zrealizowac zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia
wystapienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny
niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy
czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli
zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposéb dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji
zgdania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy
zgdanie mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej
wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich

Dostepnos¢ architektoniczna

Urzad Miasta Hajnéwka

Aleksego Zina 1
17-200 Hajndéwka

Parking

e Parking jest bezptatny.

Na parkingu wyznaczyliSmy 2 miejsca przeznaczone dla oséb niepetnosprawnych.

Miejsca parkingowe sg pomalowane na niebiesko i prawidtowo oznakowane.

Krawezniki w tym miejscu sg obnizone, co umozliwia wjazd z miejsca parkingowego na chodnik.
Miejsca parkingowe i budynek dzieli chodnik o szerokosci 12,60 m. Od miejsc parkingowych do
gtéwnego wejscie do urzedu prowadzg sciezki naprowadzajace dla niewidomych/stabowidzacych
wraz z polami uwagi.



Pies asystujacy

Mozesz przyjs¢ z psem asystujacym lub psem przewodnikiem. Pamietaj o certyfikacie psa
asystujacego i zaswiadczeniu o szczepieniu.

Wejscie do budynku

Do budynku prowadzg 2 schody oznaczone kontrastowymi naktadkami. Przestrzeh miedzy
schodami, a drzwiami wejsciowymi wynosi ze schodami 176 cm.

Po prawej stronie znajduje sie podjazd dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowg nie wyposazony
W porecz.

Drzwi wejsciowe do budynku sg przystosowane do przejazdu wézka inwalidzkiego. Drzwi sg
przezroczyste i s kontrastowo oznaczone. Otwierajg sie na zewnatrz i musisz otworzy¢ je
recznie.

Przestrzen za wejsciem

Po wejsciu do budynku, na wprost od wejscia gtéwnego, znajduje sie punkt informacji, gdzie
mozna uzyskac niezbedne informacje jak poruszac sie po budynku i o dostepnych ustugach
wsparcia.

Na terenie budynku znajdujg sie tablice informacyjne, ktére utatwig poruszanie sie po nim i
umozliwig odnalezienie poszukiwanego pomieszczenia.

Na drzwiach wejsciowych do kazdego referatu nad klamka umieszczone sa tabliczki z numerem
pokoju i nazwg referatu, przettumaczone w alfabecie Braille'a i posiadajgce funkcje NFC
umozliwiajgcg odczytanie tresci za posrednictwem telefonu.

W chwili obecnej w budynku nie ma windy.

Rozpoczecie i zakonczenie schodéw w budynku oznakowane jest kolorem kontrastowym.
Korytarze w budynku majg szeroko$¢ min. 150 cm, co umozliwia bezproblemowe wymijanie sie
0s0b poruszajacych sie na wdzkach.

Kasa wyposazona jest w petle indukcyjna.

Schody

Na inne kondygnacje mozesz sie dosta¢ za pomocg schoddw. Po wczesniejszym uzgodnieniu
istnieje mozliwos¢ skorzystania ze schodotazu.

Przy schodach znajduje sie porecz wzdtuz catego ciggu. Na poreczach znajdujg sie tabliczki z
oznaczeniami w systemie Braille'a.

tazienka

W budynku (na parterze) jest toaleta dostepna dla 0s6b z niepetnosprawnoscia.

Aplikacje mobilne

Hajnéwka. Duchowa witalnos¢



Informacja o dostepie alternatywnym

* Dla 0s6b majacych problemy z poruszaniem sie / korzystajacych z wézkéw inwalidzkich, po
ustaleniu terminu wizyty proponujemy przyjecie w sali sSlubéw Urzedu Stanu Cywilnego.

e W przypadku obstugi 0s6b z niepetnosprawnoscia wzroku mozna skorzysta¢ z pomocy
pracownika urzedu, ktéry odczyta tres¢ formularza i zapisze w nim informacje dyktowane przez
petenta. Petent sktada podpis osobiscie przy pomocy urzednika, ktéry wskazuje miejsce
(uzywana jest w tym wypadku specjalna naktadka).

e W celu kontaktu z pracownikiem poszczegéinych referatéw mozna skorzystac z telefonu
znajdujgcego sie na stoliku stojagcym po lewej stronie drzwi wejsciowych.

* Istnieje mozliwos¢ zapewnienia asysty przez pracownikéw urzedu przy wejsciu do budynku, po
wczesniejszym uzgodnieniu telefonicznym - tel. +48-85-682-21-80.

Dodatkowe informacje

« Informacja o naszej dziatalnosci w tekscie tatwym do czytania (ETR):
https://hajnowka.pl/strona/kontakt/1054-informacja-o-urzedzie-miasta-hajnowka-w-wersji-etr

 Aktualny raport z zapewnienia dostepnosci: https://bip.hajnowka.pl/raporty

 Deklaracja dostepnosci zostata przygotowana w Generatorze Deklaracji Dostepnosci.

Source URL: https://hajnowka.pl/strona/222-deklaracja-dostepnosci



